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Trend Radar & Trend Report

Jvod

Svét logistiky prochazi vyraznou transformaci.
\/ obchodnim prostredi dochazi k vyznamnym
zmenam, zmena mysleni siroke verejnosti meni
socialni chovani, nové technologie a radikalni
vyvoj v logistice — to vse predstavuje pro hrace
v logistickém odvétvi rizika i prilezitosti.

Za (Celem sledovani a pochopeni tohoto vyvoje vytvorila
spolecnost Toyota Material Handling Europe ,Radar trendd”

a s nim souvisejici Trend Report. To se nam podafilo diky neu-
stalym konzultacim s mnoha réiznymi zdroji, diky nimz jsme byli
schopni identifikovat a pochopit aktualni trendy, které by mohly

ovlivnit svét logistiky.

Nasim celkovym cilem je mit k dispozici nejnovéjsi informace,
byt pripraveni na investice do budoucich pfilezitosti a technolo-
gii, predvidat hrozby a reagovat na né, a predevsim podporovat
nase zakazniky prostrednictvim kvalitnich informaci, které jim
umozni ¢init informovana rozhodnuti pro budoucnost.

\/yuzivame Fadu zdrojl: oteviené zdroje, univerzity a instituty,
vCetné Fraunhoferova institutu pro materialové toky a logis-
tiku IML, zpravy a studie, jakoz i podrobné diskuse s nasimi
zakazniky, ktefijsou klicovymi hybateli logistického pramyslu.
Nicméné i kdyz vyuzivame fadu kvalitnich zdrojd, pfedpovédi
budoucnosti budou vzdy zahrnovat urcitou miru spekulaci

a nejistoty danou rychlym vyvojem a sloZitosti odvétvi, ve kte-
rém se pohybujeme.

\/ Trend Radaru jsme zmapovali vsechny vyznamné udalosti

a podivali se na né z rliznych Ghl& pohledu. Na pravé strané jsou
zobrazeny technologické trendy a na levé strané logistické a ob-
chodni trendy. Nas pohled na potencialni dopad je znazornén
usporadanim a umisténim trend(l s pfedpokladanym ¢asovym
ramcem. Trendy blize ke stfedu maji nejkratsi casovy ramec.

Tento Trend Report za rok 2023 poskytuje prehled klicovych
trendd, které jsou podle naseho nazoru v soucasné dobé
nejnaléhavejsi a které je tfeba pfi planovani na nadchazejici
roky pochopit. Kromeé toho budeme publikovat fadu "Insight”
dokumentd, které se panof hloubéji do klicovych témat.
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Trend Report 2023:

Shrnutl

Ve shrnuti Trend Reportu pro tento rok vidime

dllezity vyvoj v nasledujicich oblastech, kterym

je tfreba vénovat pozornost:

Podnikatelskeé prostredi: Nasledky pandemie COVID,
valka na Ukrajiné a vysoka inflace znamenaji, ze evropska
ekanomika zpomaluje, coz pravdépodobné zpomali

i aktivitu v sektoru logistiky. V nejbliz5i dobé se tato situace
zfejmé nezmeéni. Ocekava se nardst miry nezaméstnanosti,

ale za kontrolovanych podminek.

Udrzitelnost a zivotni prostredi: Toto je klicova oblast pro
vsechny podniky. Zelena transformace, kterou podporuje
napfiklad Zelena dohoda EU, sméfuje investice k nulovym
emisim.

Spotrebitelé a e-commerce: Chovani spotfebitell se méni,
mladsi demografické skupiny vykazuji digitalni vyspélost,
podporuji expanzi elektronického obchodovani ve vsech
ohledech a nasledné vyzaduji vysoce kvalitni online

servis. \/ disledku toho se tradi¢ni spolecnosti potykaji

se znacnymi problémy, aby byly konkurenceschopné,
pricemz provozuji dva oddélené kanaly, tj. fyzické obchody
a internetové obchody.
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Lidé a spolecnost: Trh prace prochazi fadou zmén. Zaprvé
je v mnoha oblastech velky nedostatek délnickych profesi,
coz urychluje automatizaci a hledani novych technickych
feSeni. Za druhé dochazi k posunu pozadavkd na kvalifikaci,
kdy se zvysuje potteba digitalnich znalosti a softwarovych
dovednosti, zatimco ostatni dovednosti jsou méné

dilezité nez dfive. Zaméstnavatelé jsou tlaceni k zavadéni
flexibilnich pracovnich modeld, které jsou zasadni pro
udrZzeni konkurenceschopnosti.

Udrzitelna logistika: Poptavka po udrzitelné logistice tlaci
v mnoha oblastech na vznik novych reseni. Jmenujme
napriklad elektrifikaci pfepravy, opatfeni na snizeni
mnoZzstvi odpadu a projekty zamérené na bezpecnost
prace.

Technologie: Mimoradné rychly vyvoj rozlicnych technologi
prinasi do logistiky nova a nova feeni, ktera pomahaji

fesSit mnoho vyzev. Rychle se rozviji automatizace, a to jak
stacionarni, tak mobilni, a oba typy se zavadéji po celém

svété - stale vSak narazeji na urcité technické slozitosti. Oblast
umeélé inteligence (Al) poskytuje lepsi prognostické nastroje,
technologie vidéni, chatboty a dalsi. Internet véci (IoT) navic
propojuje ostrlivky dat a ménije v propojené a optimalizované
procesy, které zvysuiji efektivitu a snizuji naklady.
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VIivy z obchodniho
prostredi

Evropa v posledni dobé zaziva turbulentni obdobi, které ma za nasledek
urCitou nejistotu v logistickém prlimyslu. Pandemie a valka na Ukrajiné
dramaticky zménily podminky pro logistiku v dlsledku ekonomické
nestability, nedostatku komponent( a problém( v logistickych procesech,
které, jak se v mnoha pfipadech ukazalo, nejsou tak odolné, jak se
oCekavalo. Prestoze je obtizné presné predpovidat budouci obdobi, Ize
vysledovat nékteré obecné trendy, které pravdépodobné ovlivni situaci
poskytovatell logistickych sluzeb v nadchazejicich letech:

= Podle Evropskeé centralni banky (ECB) se celkova finanéni aktivita v Evropé dostava
do pomalejsi faze a ofekava se, ze celkovy HDP (hruby domaci produkt) zdstane
v kratkodobém horizontu na relativné nizké Grovni. Vyssiinflace proto postupné opét klesne
mohlo mit za nasledek snizeni poCtu zasilek a nasledné zpomaleni poptavky v dodavatelském
fetézci. Znacny objem rozpracovanych zakazek vsak mlze zmirnit pokles v nékterych
odvétvich a mozna také zmirnit dopad na miru nezameéstnanosti.
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Udrzitelnost v logistice je dnes klicovou prioritou, k ¢emuz pfispiva i legislativa a nedavné
vysoké ceny energii. EU spustila Zelenou dohodu, urychlujici transformaci, a podniky

i spotfebitelé jsou si stale vice védomi své moznosti prispét. Tento posun v informovanosti

a rozhodovani v mnoha pfipadech urychluje vyvoj jesté vice nez legislativa. Elektrifikace,
investice do zelené energie a kazdodenni rozhodovani ve prospéch udrzitelnych nabidek jsou
priklady probihajici transformace, ktera ma zasadni dopad na logisticky prdmysl.

\/yvoj technologii pokracuje velmi rychlym tempem, coz ovlivni spolecnost a nase odvétvi

v mnoha rlznych oblastech. Jednim z hlavnich faktord je pokrok v oblasti umélé inteligence,
coz je odvétvi pocitacové védy, které se rozviji obrovskou rychlosti a nabizi moznost zcela
novych, dosud nevidanych feseni. Technologie, urychlena nedostatkem pracovnich sil, je také
silnym motorem automatizace procesd, vozidel a dalSich oblasti, které mohou byt méné
zavislé na lidské interakci.

Nova geopoliticka pnuti a obchodni konflikty, zp&sobené nejen valkou na Ukrajiné, by mohly
mit dopad na vyhled svétové ekonomiky a zplsabit naruseni svétového obchodu - a mohly
by pripadné narusit nebo zmeénit globalni dodavatelské retézce. Ze své povahy je velmi tézké
vyvoj v této oblasti predvidat.
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Lidé a spoleCenske viivy

Podle EU je soutasna mira nezamestnanosti

v Evropé nejnizsi za posledni desetileti. Ocekava
se, ze evropska ekonomika v kratkodobém hori-
zontu zpomali, ale obecné panuje shoda, ze trh
prace bude odolny a mira nezaméstnanosti z(-
stane relativne nizka. Do roku 2050 se ocekava,
Ze v dUsledku starnuti populace bude aktivnich
pracujicich priblizné o 100 milionC lidi méné, coz
jeste vice zatizi evropskeé financni systéemy.
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Soucasné dochazi k transformaci na trhu prace, ktera vede

k rychlejSimu technickému rozvoji v oblastech jako je automa-
tizace, analyza dat a digitalizace obecné. To vyZaduje znacny
pocet vysoce kvalifikovanych lidi, zatimco ostatni sektory
zpomaluji a jsou postupné utlumovany. Dochazi k nesouladu
mezi dostupnymi a pozadovanymi schopnostmi a dovednostmi.
\/yzvou pro odvétvi logistiky bude prizplsobit se této nové situ-
aci opusténim nékterych kompetenci a osvojenim jinych, jakoz

i Skolenim lidi, aby mohli rozvijet nové dovednosti. Je pravdépo-
dobné, Ze posun v kvalifikaci bude obzvlasté narocny pfi hledant
zameéstnancl na pozice v oblasti Spickovych technologit.

\ odvétvi logistiky Ize v nadchazejicich letech oCekavat fadu

trendl a vyzev;

= Chovani zakaznikd bude stale hlavni pakou zmén v tomto
odvétvi. Mladsi lidé s vysSi digitalni gramotnosti jsou hnaci
silou expanze elektronického obchodovani a zvysuji Groven
ocekavani, pokud jde o rychlost, minimalizaci nakladu, fle-
xibilni zasady vraceni zbozi a také vysokou kvalitu digitalni
zkuSenosti. ,Zelena transformace” a prechod k udrzitelnéjsi
spole¢nosti budou i nadale podporovat zajem o nabidky
pouzitych produkt( a zbozi z druhé ruky, coz bude pro
dodavatelské fetézce znamenat nové vyzvy. Spolecnosti
s tradicni distribucni strukturou budou muset i nadale
intenzivné investovat, pokud si chtéji udrzet svdj vyznam
a zaroven Celit zménam v chovani spotrebiteld.

Nedostatek pracovnich sil a vysoka fluktuace zaméstnanct
v nékterych oblastech logistiky, jako jsou fidi¢i nakladnich
automobil a personal ve skladech, se pro mnoho spole¢-
nosti stale astéji stavaji ,bojem na Zivot a na smrt”

To pravdépodobné povede k vyznamnym investicim do fe-
Seni, ktera ucinf logistiku odolngjSia méné zavislou na li-
dech, napfiklad investicemi do automatizované manipulace
s materialem a dalkové ovladanych reSenti. \/ procesech,
které neni mozné automatizovat, budou pravdépodobné
rozhodujicim faktorem pro ziskanf kvalifikovanych pracov-
nikd podminky na pracovisti, jako je napriklad ergonomie.

Velkou vyzvou pro logisticky primysl bude také vSeobecna
"valka o talenty" v celé spolecnosti. Konkurence s ostat-
nimi odvétvimi, ktera prochazeji podobnymi zménami,
povede k potfebé vyvinout nové zplsaby prace. Za urcitych
okolnosti budou pro potencialni zaméstnance stale dle-
pracovni doba, prace na dalku a kariérni postup nabizejici
dostatecné moznosti rozvoje a dalSiho vzdélavani.
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Logistika:

\V/yvo] dodavatelskeho retezce

Dodavatelsky retézec, a logistika obecne,
prochazi v soucasné dobé radou rozsahlych
zmen, které jsou zplsobeny zménou chovani
spotrebitell, legislativou a prilezitostmi, které
s sebou prinasi rychly rozvoj technologii. Neni
mozné vyjmenovat vsechny existujici trendy
identifikované v této oblasti, ale mizeme zdu-
raznit nékteré z nich:

\/ Evropé se ocekava dalsi 10% rlst elektronického ob-
chodovani, ktery ovlivni témér vSechna odvétvi. To dale
klade naroky na rychlost a zpracovani vygenerovanych
vratek, které v nékterych pripadech dosahuji témér 50 %.
\lidime vyrazny posun v oblasti techniky a zafizent, jak se
objednavky presouvaji od paletovych nakladd k mensim
objemdm, velmi ¢asto ke kusovym jednotkam, které vyza-
duji odlisné zplsoby manipulace. Vychystavani objednavek,
které je nejpracnéjsim procesem ve skladovani, bude pfi
optimalizaci prioritou. Dalsi klicovou oblasti, na kterou je
treba se zaméit, je snizeni poctu vratek diky zdokonaleni
digitalnich fesent, ktera zlepsuji miru vhodnosti produkt(i.

S rozvojem elektronického obchodovania bojem o ziskani
zakaznik{ vzrostla v poslednich letech potfeba cenové do-
stupnych moznosti doruceni na posledni mili. Maloobchod-
nici a logisticti operatofi nasli nové zplsoby, jak uspokajit
zvySenou poptavku zakaznik( po pohodinych moznos-
tech doruceni, jako jsou skfinky typu "klikni a vyzvedni"

a moznosti vyzvednuti v obchodé. Do budoucna se budou
zkousSet dalsi alternativy, jako jsou doruCovaci drony, ale
take trendy v oblasti vysoce automatizovanych mikroskla-
dd (MFC - Micro Fulfillment centra) umisténych v husté
obydlenych oblastech.
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\licekanalova logistika popisuje potfebu paralelné provo-
zovat dva procesy dorucovani, pficemz oba musi splfiovat
nejvyssi kvalitu a rychlost, aby mohly konkurovat tém
nejlepsim v dané tridé. Rozvoj elektronického obchodu

(a souvisejici logistiky) bude pro tradi¢ni maloobchodni
spolecnosti vzdy velkou vyzvou a bude vyzadovat neustalé
investice, pokud chtéji kankurovat gigantlm elektronického

obchoduy, jako je Amazon.

Béhem nedavné celosvétové pandemie se jasné ukazalo,
ze soutasny dodavatelsky fetézec neni tak odolny proti
vypadkdm, jak se predpokladalo, a velké zadrhele, jako
nedostatek komponent( a kontejnerd, zplsobily po celém
svété preruseni obvyklych tokd. V pfistich letech bude
treba vynalozit velké investice na vytvoreni novych struk-
tur, které budou schopny odolat podobnym narusenim,
ale budou takeé schopny Celit vyzvam a obtizim pfi naboru
a udrzeni zaméstnanc(. Nové dodavatelské strategie a au-
tomatizované systémy jsou pfiklady dlleZitych opatfent,
ktera mohou nabidnout fesent.
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Udrzitelnost v logistice

Z ekologicke perspektivy bude odvetvi logistiky
v budoucnu celit skutecnym vyzvam, protoze
Zelena dohoda EU stanovuje cil snizit do roku
2050 emise sklenikovych plynd v odvétvi
dopravy 0 90 %. Na evropské i narodni Grovni
byla spusténa rada iniciativ na snizeni emisi
CO,, které maji podporit pfechod od dopra-
alternativam. Tento trend je také stimulovan
novym tlakem spotrebitel(. Cile udrzitelného
rozvoje (SDGs) stanovené OSN zahrnuji kromé
environmentalni udrzitelnosti také udrzitelnost
ekonomickou a socialni. Udrzitelnost se neome-
zuje pouze na ekologicka kritéria.

14

Elektrifikace silni¢ni dopravy se zrychluje. Vzhledem

k tomu, Ze se velci vyrobci nakladnich vozidel zavazali

v nadchazejicich letech rozsifit svou nabidku elektrickych
vozidel, otekava se, Ze cesta k elektrifikované logistice
nabere na rychlosti. To bude znamenat dalsi zatéz pro
logistické operatory, ktefi budou muset investovat do no-
vych vozovych parkd, infrastruktury pro nabijeni v misté

a do rekvalifikace pracovnik(. Tato cesta vsak nebude bez-
problémova. Zajisténi pristupu k dostatecnému mnozstui
Cisté energie pro nabijeni rostouciho poctu elektromobild
bude vyZadovat modernizaci energetické infrastruktury,
ktera se obvykle vyviji pomalu. Vzhledem k problémdm se
ziskavanim dostatecného mnozstvi Cisté energie se bude
zvySovat i podil jinych reSeni. Nejddlezitéjsije v tomto
ohledu vyvoj technologie vodiku a palivovych ¢lankd, které
budou k dispozici pro vSechny aplikace, ale prevazné se
prosadi u vétsich vozidel, jako jsou tézké nakladni automo-
bily a lodé.

Udrzitelna logistika zahrnuje mnohem vice nez jen emise

a C0,. Velky ddraz bude kladen také na snizovani mnozstvi
odpadu z ¢innosti prostrednictvim prevence a omezova-

ni Skod na zboZi, recyklace a opétovného vyuziti zdrojl

a zameéreni se na bezpecné operace s cilem predchazet
nehodam - tedy snizovat riziko Graz( a poSkozeni zafize-
ni. Diky rozlicnym technologickym vymoZenostem, které
umozni rychla a nakladové efektivni feeni, se normou sta-
nou bezpecna vozidla a feseni zabranuijici jejich poskozeni
nebo zneuZitf.

Je zfejmé, Ze spoleCnosti musi reagovat na rostouci poza-
davky ohledné zprav o udrzitelnosti a dalSich soubort KPI
ukazatel, aby splinily legislativni poZzadavky a poZadavky
zakaznikd, a mohly tak prokazat, jak udrzitelny jejich provoz
skutecné je. Kromé toho bude pripravovana smérnice EU

o0 nalezité péci v oblasti udrzitelnosti podnik( (CSDD) vy-
Zadovat, aby spolecnosti dodrzovaly lidska pravai v ramci
svych dodavatelskych fetézc(. To se tyka zejména socialni
udrzitelnosti.

Procesy vraceni zboZi jsou dalsi oblasti, ktera dnes pred-
stavuje skute¢nou vyzvu, zejména v ramci elektronického
obchodovani, kde je tfeba fesit nadbyte¢nou prepravu

a nékdy i nadmérné plytvaniv disledku likvidace zboZi.
Hraci v tomto odvétvi musi vyvinout nové zplsaby prace,
aby se s témito vyzvami vyporadali.
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Technologie:

Umela inteligence

Umeéla inteligence (Al) a strojové uceni (ML) se
jiz v logistice vyuzivaji ke zvyseni efektivity, sni-
zeni nakladd a zvyseni spokojenosti zakaznikd.
Je zfejmé, ze s tim, jak si stale vice spolecnosti

bude plné uvédomovat silu dat, umeélé inteli-

gence a ML, bude tento trend dale zrychlovat.
Zde je nékolik praktickych prikladd oblasti,

ve kterych ocekavame rozvoj aplikaci zaloze-

nych na umelé inteligenci:

Uméla inteligence a strojové ueni se pouZivaji pfi vyvoyji
samoridicich vozikd a dalSich typd autonomnich vozidel
nebo zafizeni pro doplhovani, tfidéni, vychystavani a pre-
pravu zbozi. Umélou inteligenci Ize také pouzit k uréeni
nejefektivnéjsich tras a poradi objednavek pfi vychystavani
na zakladé faktor(, jako je umisténi zbozi, mista predani

a vzdalenost. To mlze diky zkraceni vzdalenosti, eliminaci
dopravnich zacp a snizenf rizika kolizf zlepsit manualni

i automatizovany provoz ve skladu. Al a ML Ize také vyuzit
k optimalizaci rozmisténi produktl a jejich doplhovani

na zakladé historie objednavek a sezonnich vzorct chovani.

Algoritmy zaloZené na umélé inteligenci mohou analyzo-
vat historii a korelaci dat, a to jak internich, tak externich,
a predpovidat budouci poptavku na trhu, coz logistickym
spole¢nostem umozfuje optimalizovat planovani zasab,
dopravy a zaméstnancd.

Ala ML v podobé pocitacového vidéni mohou ve skladu
slouzit k Fadé Gcell. Napfiklad pfi uréovani polohy vozidla

a navigacnich cinnostech, kdy Ize pocitacové vidéni pouzit

k ur€eni polohy pomoci skenovani a rozpoznavani okoli. Lze
jej pouzit k analyze proces(, coz umoznuje identifikovat
zboZi nebo dopravce v celém skladu. Mdze byt také pouzita
pro automatickou kontrolu zasab, coz umoznuje identifikaci
zbozi nebo Ctenf a interpretaci etiket.

\/yznamny vyzkum se provadi take v oblasti vyuziti Al a ML

Toyota Material Handling Europe

v prediktivni Gdrzbé. Al a ML Ize vyuzit k pfedvidani prav-
dépodobné poruchy zafizeni na zakladeé analyzy datovych
vzorcl v rliznych souborech dat, jako jsou profily zvuku,
vibraci nebo magnetického pole, teploty nebo proud( mo-
toru. To umoznuje proaktivni Gdrzbu a zkraceni prostoji.

Chatboti s umélou inteligenci jsou dalsi rozvijejici se oblasti,
nachazejici uplatnéni v zakaznickeé podpore, zodpovidani
béZnych dotazd a asistenci pfi sledovani zasilek. Zakladem
je zde obor umélé inteligence zaméreny na rozpoznavani
prirozeného jazyka (Natural Language Recognition, NLR).
Tato technologie by mohla byt uzitecna také pro podporu
samoobsluhy zafizeni a kolenf skladnik( a Fidi¢d vyso-
kozdviznych vozikd.
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Technologie:
Automatizace

\/ dlsledku rostoucich naklad( na pracovni silu, nedostatku zaméstnan-
cll a obecné tendence snizovat naklady, jakoZ i potfeby zvysit odolnost,
dochazi k rychlému rozvoji automatizace témér ve vsech oblastech. Rlst
automatizace se tyka mnoha riznych obchodnich oblasti, napriklad ad-
ministrativy a financi, my se vsak zameérime na manipulaci s materialem.
\/ dlouhodobém horizontu se ocekava, ze investice do automatizovanych
zafizeni pro manipulaci s materialem porostou o vice nez 10% rocne,
prestoze prechodneé vysoka inflace a Grokové sazby mohou vytvaret urcity
tlak na investicni kalkulace. Potreby jsou jasné, ale technologie miize byt
stale pomérné slozita (v zavislosti na pozadavcich aplikace), coz maze

do jisté miry branit rychlému zavedeni ve vetsim méritku.
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Z hlediska obecné struktury |ze automatizaci rozdélit na automatizaci stacionarni a mobilni

a z hlediska pouzitiji Ize zhruba rozdélit na manipulaci s celymi paletami, krabicemi a jednotlivymi
polozkami. Strucné feCeno, spousta moznosti. To znamena, ze na trhu existuje obrovské mnozstui
technickych feseni a také obrovské mnozstvi dodavatel(. JelikoZ technologicky vyvoj postupuje
rychle kupredu, existuje také znacny pocet kreativnich feseni, za kterymi stoji mensi start-upy,
které nabizeji inovativni technologie, ale ¢asto jim chybi infrastruktura pro podporu po celou dobu
Zivotnosti.

= Stacionarni automatizace, jako jsou pIné automatizované sklady, je tradi¢né povazovana
za velmi silné feseni, pokud spolecnosti predpokladaji v dohledné dobé stabilitu a jsou schop-
ny investovat na zelené louce. M(ize se uplatnit ve vsech typech pouziti, a to pfi manipulaci
s paletami, krabicemi i jednotlivymi polozkami, a Ize ji kombinovat s pokrocilymi feSenimi
pro vychystavani zakazek. \lysoka propustnost, znac¢na technicka komplexita, velké Gspory,
nicméné velmi vysoké investice, Casto presahujici 100 miliond EUR, byly pro plné automa-
tizovany sklad standardem. Prestoze za spravnych okolnosti poskytuje skvélou navratnost
investic, jeho pevné dana koncepce nuti spolecnosti s méné predvidatelnou budoucnosti

= Mobilniautomatizace je souhrnny nazev pro feseni, ktera Ize povazovat za "pohybliva’, napf.
automatizované roboty (AMR) nebo automatizované vysokozdvizné voziky (AGV). Jasnou
vyhodou mobilni automatizace je, Ze ji Ize zavadét postupné, nékdy jen pro urcity dilci proces.
Lze ji pouzit i ve smiseném prostfedi (brown fieldy) a Ize ji modernizovat a pfizpdsobovat
ménicimu se prostiedi. Dobrym pfikladem je automatizace v pocatecnich fazich c¢innosti firmy
zabyvajici se elektronickym obchodem, ktera chce mit na jedné strané konkurenceschopnou
Groven vydajd, ale na druhé strané potrebuje volnost pfi zménach a adaptaci, jak firma roste.
Existuji naznaky, ze mobilni automatizace ukusuje podil z trhu stacionarni automatizace, ale
jesté je pred nami dlouha cesta.
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Technologie:

Internet veci (loT) a propojena logistika

\/ soucasné dobé probiha revolucni rozvoj

v oblasti internetu véci a v nadchazejicich letech
oCekavame stejné rychly vyvoj v oblasti lo-
gistiky. \V dnesni dobé jsou logistické procesy
protkany ostrlvky pfipojenych zafizeni jako
jsou nakladni automobily, vysokozdvizné voziky
a dalsi prostredky, ale stale je pomeérné vzacné,
aby byly celé logistické procesy plné propojeny
a aby informace volné proudily v celém procesu.

Internet véci také umoznuje, aby spolu objekty pfimo komuni-
kovaly. Zasilka by napfiklad mohla dat AGV voziku nebo AMR
robotu presné védeét, kam ma jet, a ta by pak byla dorucena bez
jakychkoli vnéjsich vstupl nebo zasah(. Pokud se to podafi,

Ize ziskat vyznamné vyhody, které budou mit vyznamny dopad
na efektivitu celého dodavatelského fetézce. To je to, co se
rozumi pod pojmem fyzicky internet.
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Hlavnimi nové vznikajicimi loT technologiemi jsou:

Rychlejsi a zabezpecené metody komunikace: \V soucasné
dobé se rychle rozviji nékolik komunikacnich technologii,
které umoznuji rychly a bezpecny prenos velkych soubord
dat. V\yznamnou novinkou je zavedeni bezdratové techno-
logie 5G, ktera pfinasi vyssi rychlost prenosu obrovského
mnozstvi dat, ale predevSim extrémné rychlou odezvy,
velmi nizkou latenci a Sifrovanou komunikaci. 5G odemkne
zcela nové moznosti a umozni napr. fidit a kontrolovat
silni¢ni dopravu pomoci cloudovych feseni. Stejné rychle
jsou vsak vyvijeny i dalsi podobné komunikacni techno-
logie, konkurujici nebo doplnujici 5G, napf. Wi-Fi 6, LoRa

a Bluetooth 6.

Senzory a propojovani senzori: Senzory se rychle zdoko-

naluji, jsou levnéjsi a snadnéji se nasazuji, coZz znamena, Ze
Ize pFipojit vice prostredk(, které poskytuji data. Tyto dato-
vé sady prispéji k vétsi transparentnosti a srozumitelnosti

sloZitych procesd, ¢imz se zvysijejich efektivita. V logistice
to mGze znamenat r(izné benefity, od lepSiho pochopeni

chovani spotfebitell az po efektivnéjsi fizeni dopravy.

Blockchain: S rostoucimi moznostmi propojeni a sdileni in-
formaci v dodavatelském Fetézci vyvstava nutnost dvéry
- ddvéry, Ze se jedna strana mdZe spolehnout na informace
a zmeny, které v nich budou provedeny. Do budoucna bude
hrat technologie Blockchain dllezitou roli v digitalizaci
logistickych dodavatelskych fetézcll zittka.

Analytické nastroje: S rostoucim poctem pfipojenych
zafizeni bude exponencialné nardistat mnoZzstvi shromaz-
dovanych dat. Klicova bude schopnost proménit tato data
v cenné obchodni poznatky, coz bude vyzadovat podporu
modernich nastrojl pro analyzu dat, postupné podporova-
nych umélou inteligenci.

Svrchovanost dat: Tento pojem odkazuje na to, ze Gdaje
podléhaji zakon&im a predpistim zemé nebo jurisdikce,

ve které jsou ulozeny nebo zpracovavany. Existuje fada za-
kon( a predpis(, které se tykaji suverenity Gdajd, napfiklad
GDPR (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd) a ka-
lifornsky zakon o ochrané soukromi spotiebiteld (CCPA).
Tyto zakony stanovi pravidla pro shromazdovani, pouzivani
a uchovavani osobnich Gdajl. Svrchovanost Gdaji ma stale
vetsivyznam a ovliviuje zplsab, jakym podniky, orga-
nizace a dodavatelské retézce plsobici na mezinarodni
Grovni pouzivaji a spravuji Gdaje. To mdze mit vazny dopad
na schopnost vyuZivat a sdilet data v logistickych proce-
sech napfi¢ zemémi a mezi mezinarodnimi podniky.
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/averecna poznamka

Toyota Material Handling je celosvétovym lidrem v oblasti manipulacni techniky, nabizejici
feSeni pro vSechny druhy logistickych operaci. Komplexnost a rychlost, s jakou se logistika vyviji,
je pozoruhodna a tento vyvoj predstavuje pro manazery logistiky rizika i prileZitosti zaroven,

v zavislosti na tom, v jaké fazi procesu se podnik nachazi.

Ucelem Trend Reportu je poskytnout souhrnny obrazek o déni a novinkach v nasem oboru

a pomoci tak v Gvahach, jak se co nejlépe pripravit na budoucnost. Nicéné predvidani budoucnosti
bude vzdy tak trochu loterii a klicova bude schopnost pruzné se pfizplsobit ne¢ekanym zménam.
Pokud se o tato témata také zajimate, nevahejte nas kontaktovat a sdélit nam své nazory

a pripominky. MdZeme také viele doporucit nasi komunitu Logiconomi, kde se tato a podobna
témata diskutuji a zkoumaji podrobnéji.

Pro dalsi informace se prosim obracejte na:

Kancelar pro inovace Toyota Material Handling Europe
E-mail: innovation@toyota-industries.eu

23



MUDA NA NULE.
Uz zadné cekani nebo plytvani
diky plynulému toku zbozi a dat.

TOYOTA
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